Fastighetsmaklarndmnden
- en statlig tillsynsmyndighet -

BRA ATT VETA OM

Fastighetsformedling nar saljare och kbpare ar
konsument

Fastighetsmaklare

En fastighetsmaklare ar en person som yrkesmadssigt férmedlar objekt av
féljande slag: fastigheter, delar av fastigheter, byggnader pa annans
mark, tomtratter, bostadsratter, andelsratter avseende lagenhet,
arrenderatter eller hyresratter.

Krav pa registrering

Den som arbetar som fastighetsméklare maste vara registrerad hos
Fastighetsmaklarnamnden. Det gadller dock inte for advokater och inte
heller for sddana maklare som dgnar sig at enbart

1. kommunal formedling av hyresratter,

2. vederlagsfri férmedling av hyresratter till personer inskrivna vid ett
universitet eller en hdgskola,

3. formedling av hyresratter for fritidsandamal,
4. formedling av hyresratter till lokaler, eller

5. formedling av hyresratter till rum dar hyrestiden uppgar till hégst tva
veckor.

Vad innebar fastighetsformedling?

Fastighetsformedling innebéar att en maklare har fatt i uppdrag att finna
och sammanfoéra parter som vill sdlja eller kbpa respektive hyra ut eller
hyra ett objekt. Om en mdklare anlitas bara for enstaka moment i en
dverlatelse (t.ex. att utforma képehandlingarna) &r det inte fraga om
formedling.

Maklaren ar en opartisk mellanman

Det &r vanligtvis sdljaren som anlitar en fastighetsméklare for att fa hjalp
med att hitta en képare och med forsaljningen. Men det ar naturligtvis
inget som hindrar att en kdpare anlitar en maklare.
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Oavsett vilken av parterna det ar som anlitat maklaren skall maklaren
fungera som en opartisk mellanman. Mdklaren skall under férmedlings-
arbetet tillvarata bade séljarens och kdparens intresse. Nar det géller
rent affarsméassiga dvervaganden, prisfragor och liknande &r det
emellertid naturligt att mdklaren tar stérre hansyn till sin
uppdragsgivare.

Uppdragsavtalet

N&r en fastighetsméklare atar sig ett férmedlingsuppdrag skall ett
skriftligt uppdragsavtal upprdattas mellan mdklaren och uppdragsgivaren.

Formedlingsuppdragets olika moment

| féormedlingsuppdraget ingar att maklaren utfér olika moment fore eller i
samband med en dverlatelse. | méklarens uppdrag ingar alltid

+ att kontrollera vem som dger objektet liksom vilka inteckningar,
servitut och andra rattigheter som belastar det,

+ att uppratta en objektsbeskrivning och

+ att gbra en berdkning av boendekostnaderna for képaren, en s.k.
boendekostnadskalkyl.

Normalt ingar dven féljande moment

+ att bestka och vardera objektet, s.k. intag,

+ att marknadsfora objektet,

+ att genomfora visningar,

+ att ta emot bud och féra diskussioner med spekulanter,

+ att uppratta kdpehandlingar och medverka vid kontraktskrivning samt

+ att hjdlpa kdparen att s6ka lagfart eller medlemskap i
bostadsrattsforening om koparen sa dnskar.

Objektsbeskrivningen

M&klaren skall fore 6verlatelsen ge képaren en skriftlig beskrivning av
objektet. Den skall innehalla uppgifter om vem som dger objektet, samt
om vilka inteckningar, servitut och andra rattigheter som belastar det.
Den skall ocksa innehalla uppgifter om fastighetsbeteckning, taxerings-
varde och areal samt om byggnadens alder, storlek och byggnadssatt.

Boendekostnadskalkylen

Maklaren skall innan kdpekontraktet skrivs under ge kdparen en skriftlig
berakning av dennes blivande boendekostnader.
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Uppgifter om fastighetens skick

Maklaren utfér ingen besiktning av fastigheten och har ingen skyldighet
att undersdka fastigheten ndrmare. Det ar sdljaren som [amnar uppgifter
om fastighetens storlek och skick. Maklaren ar dock skyldig att upplysa
om sadana fel som han kdnner till eller har anledning att missténka, t.ex.
genom tidigare foérsaljning av liknande hus eller sin allmanna sakkunskap.
Fel som ar uppenbara for den som beser fastigheten behéver maklaren
inte upplysa om.

Enbart fysiska personer kan ata sig ett formedlingsuppdrag

Det ar alltid en enskild maklare som personligen ansvarar for att
formedlingsuppdraget utfoérs i enlighet med lag och god fastighets-
maéklarsed. Aven om uppdragsgivaren vander sig till ett méklarféretag ar
det en bestdmd, namngiven méklare och inte féretaget som skall ata sig
uppdraget.

Se mer om uppdragsavtalet i faktabladet Bra att veta om
Uppdragsavtalet.

Maklarens maojlighet att anvanda sig av medhjalpare

Maklaren kan lata en assistent utfora begrénsade delar av uppdraget.
Men det gdller bara om madklarens sarskilda sakkunskap inte kravs. En
assistent far inte upptréda pa ett sadant satt att det kan uppfattas som
att det ar assistenten som utfoér och ansvarar for férmedlingsuppdraget.

Maklaren kan dven lata en annan maklare medverka och skdta delar av
uppdraget. Mdklaren maste dock ha fatt uppdragsgivarens medgivande
till detta.

Beslut i fraga om férséljningen

Maklaren far inte fatta egna beslut i fraga om férsaljningen. Méklaren
kan endast ge séljare och k6pare rad utifran den sakkunskap maklaren
har.

Ombud

Maklaren far inte vara ombud for saljare eller kbpare annat &n i
begransad omfattning, t.ex. for att kvittera handpenningen.

Méklaren far inte kopa ett formedlingsobjekt

Maklaren far inte sjalv kopa ett objekt eller férmedla det till en
narstaende under den tid som mé&klaren har i uppdrag att formedla
objektet.
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Maklarens ratt till ersattning

Maklaren kan ha ratt till provision eller annan ersattning om objektet
saljs. Detta gadller dven om uppdragsavtalet har sagts upp av uppdrags-
givaren eller av maklaren sjalv.

Maklarens ersattning kan sattas ner om maklaren vid uppdragets
utférande har asidosatt sina skyldigheter mot kdparen eller séljaren.

Se mer om ersattningen i faktabladet Bra att veta om £rsdttningen till
fastighetsmdklaren.

Fastighetsmdklarndmnden ar den statliga myndighet som
registrerar fastighetsmaklare och som utdévar tillsyn 6ver dessa
samt informerar om god fastighetsmdklarsed.

Namnden ger ut fler faktablad i serien - BRA ATT VETA OM

Faktabladen kan bestdllas hos Fastighetsmdklarndamnden eller
hamtas pa namndens webbplats.

Fastighetsmaklarndmnden
- en statlig tillsynsmyndighet -

POSTADRESS Box 17174, 104 62 Stockholm, BESOKSADRESS Sankt Paulsgatan 6
TELEFON VX 08-555 524 60, TELEFAX 08-555 524 61
E-POST registrator@fastighetsmaklarnamnden.se, WEBBPLATS www.fastighetsmaklarnamnden.se
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