Fastighetsmaklarndmnden
- en statlig tillsynsmyndighet -

BRA ATT VETA OM

Ersattningen till fastighetsmaklaren nar
uppdragsgivaren ar konsument

Avtalsfrihet

Uppdragsgivaren och maklaren far komma 6verens om vad som skall
galla i fraga om maéklarens ersattning. Det finns inga faststallda taxor
eller liknande. Uppdragsgivaren och mdklaren skall komma 6verens om
ersattningen i samband med att mé&klaren far fdrmedlingsuppdraget.

Maklarens information om ersattningen

Innan uppdragsgivaren och maklaren ingar ett uppdragsavtal skall
maklaren forklara vad villkoren om ersattningen innebar och informera
narmare om

« under vilka forutsattningar maklaren har ratt till ersattning,

* hur ersattningen skall berdknas och

« nar ersattningen skall betalas.

Méklaren bor informera om det ungefarliga belopp som madklaren
beddmer att uppdraget kan komma att kosta uppdragsgivaren.

Overenskommelser om erséattningen

Overenskommelser om méklarens ersattning skall vara skriftliga och tas
in i uppdragsavtalet.

Se mer om uppdragsavtalet i faktabladet Bra att veta om Uppdrags-
avtalet.

Vad hander om det saknas en overenskommelse om ersattningen?

Saknas det en dverenskommelse om ersdttningen har mdklaren inte ratt
att fa ndgon annan erséattning an skélig provision.
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Vad hander om det bara finns en muntlig 6verenskommelse om
ersattningen?

Om det bara finns en muntlig 6verenskommelse om ersattningen galler
denna om 6verenskommelsen medfdr lagre ersattning an skalig
provision.

Om parterna - efter den skriftliga 6verenskommelsen - muntligen
kommer 6verens om nagot annat, ar méaklaren bunden till den muntliga
overenskommelsen om dverenskommelsen innebar att ersattningen blir

ldgre an enligt det skriftliga avtalet. Det kan dock vara svart for
uppdragsgivaren att bevisa en sddan muntlig 6verenskommelse.

Exempel pa olika slag av ersattningsformer

Provision pa kdpeskillingen

+ med samma procentsats pa hela kopeskillingen, e/ler

+ med olika procentsatser inom olika intervall av kdpeskillingen; ofta en
viss procentsats upp till utgangspriset och ett eller flera intervall med
allt hogre procentsats ju mer képeskillingen dverstiger utgangspriset,

eller

« med en procentsats pa kdpeskillingen kombinerat med en s.k. minimi-
provision, dvs. att mdklaren har ratt till en viss minsta ersattning.

Fast pris oberoende av kbpeskillingens storlek
« som skall betalas om objektet sdljs.

Sdrskild ersdttning for vissa utldgg, t.ex. gravationsbevis och
annonskostnader

+ som skall betalas bara om objektet inte saljs, e/ler
+ som skall betalas utdver t.ex. provision om objektet sdljs.
Sdrskild ersdttning for vissa moment, t.ex. vardering
+ som skall betalas bara om objektet inte sdljs, eller
+ som skall betalas utdver t.ex. provision om objektet sdljs.

Moms

Moms ingar alltid i den 6verenskomna ersattningen nar uppdragsgivaren
ar konsument.

Tidpunkten for betalning

Uppdragsgivaren och maklaren far sjalva komma dverens om nar
ersattningen skall betalas till maklaren.
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Om uppdragsgivaren och méklaren inte avtalat ndgon tidpunkt for
betalning géller foljande. Maklaren maste forst begara att fa betalt. Innan
dess behdver ingen betalning ske. Om ersattningen skall utga i form av
provision pa kdpeskillingen galler dessutom att ersattningen inte skall
betalas forran alla eventuella villkor for kopet har uppfyllts, t.ex. att
k6paren av en bostadsratt har blivit medlem i féreningen.

Ranta vid forsenad betalning

Maklaren har ratt till ranta om han inte far sin ersattning i ratt tid.
R&ntan &r referensrantan enligt 9 § réntelagen (1975:635) plus atta
procent.

Om uppdragsgivaren och mdklaren avtalat om tidpunkten for
betalningen har maklaren ratt till dréjsmalsranta fran den dagen.

Om det inte finns nagot avtal om tidpunkten for betalningen har
mdaklaren ratt till dréjsmalsranta forst efter en manad fran det att
maéklaren kravt att fa betalt.

Om forséljning inte kommer till stand

Om nagon forsaljning inte kommer till stand har maklaren ratt till
ersattning bara om uppdragsgivaren och maklaren skriftligt avtalat om
en sadan ersattning.

Uppdragsgivarens uppsagning av uppdragsavtalet i fortid

Om uppdragsgivaren sager upp uppdragsavtalet i fortid och utan att det
finns godtagbara skal for uppsagningen kan maklaren ha ratt till
skadestand. Det innebér att maklaren kan krava ersattning for faktiska
kostnader som madaklaren har haft, t.ex. fér annonsering.

I undantagsfall kan mdklaren dven ha ratt till ersattning fér nedlagt
arbete. Detta kan bli aktuellt om uppdragsgivaren forfarit svikligt. Ett
exempel kan vara att uppdragsgivaren, genom att ge sken av att vilja
sdlja sin fastighet, "lurat” maklaren att t.ex. vardera och utféra annat
formedlingsarbete trots att uppdragsgivarens avsikt aldrig varit att salja.

Maklarens ratt till ersattning

Maklaren kan ha ratt till provision eller annan ersattning om objektet
saljs till ndgon som kommit i kontakt med séljaren genom méaklarens
formedling och det finns ett samband mellan férmedlingen och
forsaljningen. Detta gdller dven om uppdragsavtalet har sagts upp av
uppdragsgivaren eller av maklaren sjalv.

Om en forsdljning sker under den tid en mdklare har ensamratt har
mdaklaren normalt rétt till provision dven om maéklaren inte pa nagot satt
har medverkat till férsaljningen. Den uppdragsgivare som under ensam-
rattstiden séljer pa egen hand eller genom ndgon annan maéklare riskerar
alltsa att fa betala provision till den eller de méklare som har ensamrétt.
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Madklarens ersattning kan sattas ner om maklaren vid uppdragets
utférande har asidosatt sina skyldigheter mot képaren eller séljaren.

Fastighetsmaklarnamnden ar den statliga myndighet som
registrerar fastighetsmaklare och som utdvar tillsyn 6ver dessa
samt informerar om god fastighetsmadklarsed.

Namnden ger ut fler faktablad i serien - BRA ATT VETA OM

Faktabladen kan bestdllas hos Fastighetsmdklarnamnden eller
hamtas pa namndens webbplats.

Fastighetsmaklarndmnden
- en statlig tillsynsmyndighet -

POSTADRESS Box 17174, 104 62 Stockholm, BESOKSADRESS Sankt Paulsgatan 6
TELEFON VX 08-555 524 60, TELEFAX 08-555 524 61
E-POST registrator@fastighetsmaklarnamnden.se, WEBBPLATS www.fastighetsmaklarnamnden.se
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